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. DATOS INSTITUCIONALES
. NOMBRE DE LA DEPENDENCIA Instituto del Deporte Tuxtleco
2. NOMBRE DEL TITULAR Lic. Eduardo Maximiliano Garcia Betanzos

3. NOMBRE DEL RESPONSABLE OFICIAL DE MEJORA Lic. Jesus Eduardo Velasco Arriaga
REGULATORIA DE LA DEPENDENCIA O ENTIDAD

4. CARGO DEL RESPONSABLE OFICIAL DE MEJORA Secretario Técnico

REGULATORIA
5. CORREO DEL RESPONSABLE OFICIAL DE MEJORA indetux@tuxtla.gob.mx
REGULATORIA
6. PERIODO DE IMPLEMENTACION DEL PROGRAMA enero ‘ DEL ‘ 2025 ‘ A Diciembre 2025

Il. INTRODUCCION

El Instituto del Deporte Tuxtleco es un érgano desconcentrado no sectorizado que tiene como objeto
coordinar, dar seguimiento permanente y ejecutar los programas, acciones y procedimientos acorde a las
politicas puUblicas que promuevan, fomenten y estimulen la cultura fisica y la practica del deporte, asi como
administrar el uso de las instalaciones deportivas del municipio. Para poder ejecutar estas atribuciones de
una forma mas eficiente durante el ejercicio fiscal 2025 se elaborara un manual de procesos de los tramites y
servicios del Instituto y se actualizaran los fundamentos juridicos necesarios de |os servicios que se prestan
en el parque del Oriente y Cafna Hueca en el CNARTys y RUTys, asi como los cobros se |os servicios que se
prestan en los parques del Oriente y Cana Hueca en la ley de ingresos para el municipio de Tuxtla Gutiérrez
2025.

Ill. DIAGNOSTICO

II. a.DEL MARCO NORMATIVO
El reglamento Interno del Instituto del Deporte Tuxtleco fue publicado por primera vez el 18 de septiembre

de 2024, por lo gue es necesario actualizar las normas y formalizarlas en su versidn vigente de acuerdo al
reglamento.

ll.  b.DE LOS TRAMITES Y SERVICIOS
Considerando que el permiso para el uso de las instalaciones deportivas y recreativas municipales en los
pargues del oriente y cafia hueca, asi como los permisos para la realizacién de carreras atléticas dentro de la
ciudad son emitidas por el instituto, es vital su actualizacion de acuerdo a las normas vigentes, asi como la
elaboracidon de un manual de procesos de los tramites y servicios que el instituto ofrece.

IV. PRIORIDADES

REGULACIONES TRAMITES Y SERVICIOS
1.- Manual de Procesos de los tramites y 1. Actualizar los cobros de los servicios que se prestan
servicios del Instituto. en los parques Cafia Hueca y del Oriente en la Ley de
D= Ley de ]ngresos para el mun]cipio de II"IQI'ESOS para el municipio de Tuxtla Gutiérrez.
Tuxtla Gutiérrez 2025.




V. OBJETIVOS DEL PROGRAMA

Eficientar acciones que permitan la adecuada realizacién de los tramites y servicios que se ofrecen en el
Instituto y priorizar la satisfaccion de los ciudadanos usuarios mejorando el nivel de servicio.

CATALOGO NACIONAL DE REGULACIONES, TRAMITES Y SERVICIOS (CNARTYS)

1.- Actualizar los cobros de los servicios que se prestan en los parques Cafa Hueca y del Oriente en la Ley de
Ingresos para el municipio de Tuxtla Gutiérrez.
2.- Elaboracién de un Manual de Procesos de los tramites y servicios del Instituto.

3.- Actualizar los servicios que se prestan en el parque del Oriente y Cafia Hueca en el CNARTys y el RUTyS.
4.- Actualizar fundamento juridico de los servicios que se prestan en el parque del Oriente y Caiia Hueca.

VI. LINEAS DE ACCION

VI. a. EN MEJORA DE LA REGULACION:

ACCION NOMBRE DE LA TIPO DE OBJETIVO DE LA INDICADOR DE
REGULACION PROPUESTA PROPUESTA DE CUMPLIMIENTO
{CREA, MODIFICA, MEJORA
Y ACTUALIZA)
1. Creacion Manual de procesos Creacioén Mejorar los servicios Manual finalizado y
de tramites y servicios ofrecidos a los aprobado.
del Instituto del ciudadanos.
Deporte Tuxtleco.
ACTIVIDADES SUSTANTIVAS PERIODO TENTATIVO
No. Actividades Responsable Fecha de Fecha de Solucion Colaborador
sustantivas ejecucion cumplimiento
1.1 Integracion del | Lic. Jesus Enero/25 Febrero25 Formar equipo | Director  general  del
equipo de trabajo | Eduardo de trabajo para | Instituto  del  Deporte
laborar el | Velasco [a slaberacion Tuxt]egq, Lic. Eduarqo
para e A Maximiliano Garcia
proyecto de | Arriaga. del Manual de Betanzos,
creacion del Procedimientos. | Lic.  Jesis  Eduardo
manual Velasco Arriaga:
' secretario  técnico  del
Instituto  del Deporte
Tuxtleco, Lic. Daniela
Morales Palacios, Enlace
de MR.
1.2 | Deteccién de | Lic. JesUs Febrero/25 Marzo/25 Planteamiento Director  general  del
necesidades. Eduardo de necesidades | !nstituito  del  Deporte
Velasco ; Tuxt_le{;c_). Lic. Eduarqo
: y mejoras en Maximiliano Garcia
Arriaga. los servicios. Betanzos,
Lic. Jesls  Eduardo
Velasco Arriaga:

secretario técnico del
Instituto  del Deporte
Tuxtleco, Lic. Daniela
Morales Palacios, Enlace
de MR.




1.3

Elaboracién
proyecto
propuesta
manual.

del

del

Lic. Jesus
Eduardo
Velasco
Arriaga.

Abril/25 Julio/25

Elaboracion del
documento.

Director  general del
Instituto  del  Deporte
Tuxtleco, Lic. Eduardo
Maximiliano Garcia
Betanzos,

Lic. Jests Eduardo
Velasco Arriaga:
secretario técnico del
Instituto del Deporte
Tuxtleco, Lic. Daniela
Morales Palacios, Enlace
de MR.

1.4

Envio a
Coordinacién
Mejora
Regulatoria
su revision.

la
de

para

Lic. Jesus
Eduardo
Velasco
Arriaga.

Agosto/25 Septiembre/25

Visto bueno de
la Coordinacion
de Mejora
Regulatoria.

Director
Instituto
Tuxtleco,
Maximiliano
Betanzos,
Lic. Jests Eduardo
Velasco Arriaga:
secretario técnico del
Instituto del Deporte
Tuxtleco, Lic. Daniela
Morales Palacios, Enlace
de MR.

general  del
del Deporte
Lic. Eduardo

Garcia

1.5

Expedicién
Manual.

del

Lic. Jesus
Eduardo
Velasco
Arriaga.

Septiembre/25 | Septiembre/25

Mejorar el
acceso a los
servicios y
conocer las
necesidades de
la ciudadania
para facilitar la
prestacion. de
los mismos.

Director
Instituto
Tuxtleco,
Maximiliano
Betanzos,
Lic. Jests Eduardo
Velasco Arriaga:
secretario técnico del
Instituto del Deporte
Tuxtleco, Lic. Daniela
Morales Palacios, Enlace
de MR.

general  del
del Deporte
Lic. Eduardo

Garcia

1.6

Publicacion
Manual.

del

Lic. Jesus
Eduardo
Velasco
Arriaga.

Septiembre/25 | Octubre/25

Dar a conocer el
Manual.

Director
Instituto
Tuxtleco,
Maximiliano
Betanzos,
Lic. Jesls Eduardo
Velasco Arriaga:
secretario técnico del
Instituto del Deporte
Tuxtleco, Lic. Daniela
Morales Palacios, Enlace
de MR.

general  del
del Deporte
Lic. Eduardo

Garcia

ACCION

NOMBRE DE LA
REGULACION

TIPO DE PROPUESTA
(CREA, MODIFICA, Y
ACTUALIZA)

OBJETIVO DE LA
PROPUESTA DE
MEJORA

INDICADOR DE
CUMPLIMIENTO

2.- Actualizacion.

Ley de Ingresos
para el municipio
de Tuxtla
Gutiérrez 2025,

Modificacion.
los
el

Actualizar los costos de

servicios ofrecidos en
Instituto del Deporte

Tuxtleco.

Propuesta aprobada.




ACTIVIDADES SUSTANTIVAS PERIODO TENTATIVO

No. Actividades Responsable Fecha de Fecha de Solucién Colaborador
sustantivas ejecucion cumplimiento
2.1 Integracion del | Lic. Jesus Enero/25 Febrero/25 Acordar la | Director  general  del
equipo de trabajo | Eduardo actualizacion | Instituto  del  Deporte
Tuxtleco, Lic. Eduardo
para acordar | Velasco de costos de | paximiliano Garcia
actualizacion y | Arriaga. : los espacios | Betanzos,
modificacion de deportivos Lic. ~ Jesis  Eduardo
costos. municipales. Velasco Arriaga: secretario

técnico del Instituto del
Deporte  Tuxtleco, Lic.
Daniela Morales Palacios,

Enlace de MR.
2.2 | Envio a Tesoreria | Lic. Jesus Febrero/25 Febrero/25 | Aprobar Director  general  del
para su revisién y | Eduardo costos Insthto  dal.  Depors
st Tuxtleco, Lic. Eduardo
aprobacion. Velasco propuestos Maximiliano Gareia
Arriaga. por el | Betanzos,
Instituto. Lic. Jesus Eduardo

Velasco Arriaga: secretario
técnico del Instituto del
Deporte  Tuxtleco, Lic.
Daniela Morales Palacios,

Enlace de MR.

2.3 | Expedicién y | Lic. Jesls Febrero/25 Marzo/25 Publicacion Direclor  general  del
publicacién de | Eduardo en la Ley de %[‘lf';'ttl:‘é’o o I'E:Leupa"rgg
costos de espacios Velasco ingresos para | paimitiano Garcia
deportivos. Arriaga. : el  municipio | Betanzos,

. de Tuxtla | Lic. Jests Eduardo
Gutiérrez Velasco Arriaga: secretario
2025 técnico del Instituto del
: Deporte  Tuxtleco, Lic.
Daniela Morales Palacios,
Enlace de MR.
Sello institucional Nombre y firma del titular Nombre y firma del responsable
F Y A Oficial de Mejora Regulatoria
7 ”
\ W7 }
7%
Lic. Eduardg/MaXximiliano Garcia Lic. JesuUs Edué‘i_'. Velasco Arriaga.
/Betanzos. Secretario Técpico del Instituto del
Director General del Instituto del Dépdrte Tuxtleco.

Deporte Tuxtleco.




